
Workshopnummer:  
2.8 
 
Workshopnaam: 
Eenheid van taal: van spraakverwarring naar inzichten voor iedereen 
 
Sprekers 
John Rijsdijk, Geert van Hoof, Jan Reitsma & Niels Hoeksema 
 
Samenvatting: 
De workshop startte met een rondvraag en discussie rondom de rol van de zorgverzekeraars en 
zorgkantoren in de implementatie van SNOMED. Ook voor zorgverzekeraars is Eenheid van Taal 
belangrijk.  
 
Het draagt bijvoorbeeld bij aan regievoering door de patiënt over het eigen zorgproces. Ook 
faciliteert Eenheid van Taal het aanbieden van zorg op de juiste plek, bijvoorbeeld via e-health. 
Het vergroot de medicatieveiligheid. Bovendien kan Eenheid van Taal bijdragen aan minder 
regeldruk, bijvoorbeeld via het faciliteren van de digitale overdracht van patiëntgegevens. Ook 
kan het de administratieve lasten doen verminderen voor zorginkoop. Tot slot speelt de 
zorgverzekeraar een rol in de ontwikkeling van artificial intelligence, waarbij Eenheid van Taal 
tevens essentieel is. 
 
Het eerste voorbeeld waarbij eenduidige registratie van belang is, is het ontwikkelen van een 
keuzehulp voor patiënten. Het is nu niet volledig inzichtelijk te maken welke 
behandelmodaliteiten voor blaascarcinoom door de verschillende centra worden aangeboden (er 
wordt in de declaraties geen eenduidig onderscheid gemaakt in open of laparoscopische 
cystectomie), terwijl Zorgkaart Nederland dergelijke informatie wel zou willen aanbieden aan 
patiënten.  
 
Ook kan eenduidige registratie in declaratiedata bijdragen aan het verbeteren van zorg. Zo heeft 
Zorginstituut Nederland de zorgverzekeraars gevraagd om te werken aan een 
verbetersignalement van pijn op de borst. De huidige declaratiedata maakt de waarde van elke 
diagnostische optie (bijvoorbeeld aanvullende diagnostiek bij een laag risico) in de risicoschatting 
voor stabiele angina pectoris onvoldoende inzichtelijk.  
 
In de huidige situatie biedt declaratiedata onvoldoende inzicht bij dubbelzijdige aandoeningen 
(zoals een knieprothese bij knieslijtage), waardoor kwaliteitsbeoordeling beperkt wordt 
(bijvoorbeeld onduidelijk of het een eerste operatie of een heroperatie van de knie betreft). 
 
Belangrijke leerpunten/kernpunten: 
Eenheid van taal in de zorg is voor zorgverzekeraars van belang, onder andere om patiënten een 
geïnformeerde keuze te kunnen laten maken en om de kwaliteit van zorgprocessen te kunnen 
verbeteren. 
 
Wat zijn de volgende stappen? Of waar is nu behoefte aan? 
Zorgverzekeraars worden ook door andere partijen zoals Zorgkaart Nederland of Zorginstituut 
Nederland gevraagd om analyses uit te voeren op basis van declaratiedata.  Om deze analyses 
mogelijk te maken, is er behoefte aan eenduidige registratie van declaratiedata volgens SNOMED. 
 

 


